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d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la | disponibles de atencion
Requisitos para la
C6mo acceder al servicio - : - . . usuarios del servicio oficina y dependencia que presenci Numero de Nimero de
N obtencion del servicio Horario de atencién al Tiempo estimado de e o N - : .
(e describe el detalle del (Describir si es para ofrece el servicio (Detallar si es por
(Se debera listarlos | Procedimiento interno que iblico respuesta Oficinas y dependencias Servici Link Link para el servicio por o
No. Denominacién del servicio Descripcién del servicio proceso que debe seguir la Ao . " = " Costo - ciudadania en general, "2% | (link para direccionara la | ventanila, oficina, brigada, : ° o . ) cedieron al servicio | q I servicio
. requisitos que exige la sigue el servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio |\ P20 CEEEERAT S P (Si/No) formulario de servicios internet (on line) ™ ) "
o el ciudadano para la personas naturales, pagina de inicio el sitio | pagina web, correo en el iiltimo periodo acumulativo
obtencién del servicio y semanay horarios) Semanas)
obtencién del servicio). " personas juridicas, ONG, web y/o descripcién | electrénico, chat en linea, (mensual)
donde se obtienen) A
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucion)
1.La solicitud de acceso ala
informacién piblica lega a la
méxima autoridad de la
institucion.
1 Acercrse I persona 2. Pasa al érea que genera,
interesada por el servicio. produce o custadia 2
Puestos para venta de comida y product informacicr 08002 13:00 i}
1 |Servicios de puestos en el mercado e5105 Para Vet de COmIda V productos €05, se remite a la maxima normeden. 2 Sin especificar Ciudadania en general GAD Parroquial Rural de Liacao | Centro Parroquial s/n Oficinas No
1a plaza central de la parroquia 3. e remite a la maxima 14:30217:30
autoridad para la informaci6n y
autoridad para la firma de la
respuesta del servico requerido.
respuesta 0 a quien haya
delegado oficialmente.
4. Entrega de la comunicacion
conla respuesta alola
solicitante
1. seleccionar el nimero 1, Seinscribea a persona
o onreINAMErO e enuregar el certfcado de | difunta enel control interno del 080051300
Servicios de cementerio Ariendo de Bovedas - defuncion en fsico como medio | cementerio central que lleva el $100 Ciudadania en general (GAD Parroquial Ruralde Uacao —|Centro Parroguials/n Ofcinas No
2. Envregar el certfiadode (e o0 ! 14:30217:30
defuncion en fsico. 2, Obiene el senvicio requerido.
2 1, Seinscribea a persona
1, Seleccionar el ndmero de difunta en el contol interno del
nicho. 1, Presentar en fisco la factura | cementerio central que lleva el
2, Presentar en fsico la factura | emitida por el GAD porlos | GAD. 08:00213:00 .
Servicios de cementerio Venta de Nichos, el arriendoy renovacion de |servicios anteriores como medio |2, Se confirma que la persona 1430217130 $350 Ciudadania en general (GAD Parroquial Rural de Liacao Centro Parroquial s/n | Oficinas
béveda para proceder al servicio. senviciono
adeude con l institucion.
2, Obtiene el servicio requerido.
No
ftestuies Ciudadania en general (GAD Parroquial Rural de Liacao Centro Parroquial s/n | Oficinas
vedas y Nichos Nichos ° No
5
6
por di de Portal de Trémites Ciudadanos (PTC) Portal de Trémite Ciudadano (PTC)
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Nombre d

e la institucion pablica
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Porcentaje de satisfaccién
sobre el uso del servicio

2de2 Nombre de la institucion pablica Copia-de-literal_d-Servicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_:




